QUALITE

Audit Interne

mh Public concerné
Toute personne participant
a l'animation de la dé-

Contexte marche qualité.

Aucun systéeme de management de la qualité ne peut étre effi-

cace sans auditeur interne compétent. Etre un bon auditeur in- EEIS Fe CTET T

e Réaliser des audits in-

terne demande de multiples connaissances liées a une bonne ap- ternes pertinents et effi-
proche mais aussi une bonne communication. Ces connaissances Sits

: , , * Adopter un comporte-
sont essentielles pour la réussite de cet exercice. ment constructif qui fait

progresser |'entreprise,

¢ Développer ses capacités
d’investigations,

» Réaliser des constats
d’audits utiles.

Contenu et atouts
Cette formation sera résolument pragmatique, puisque nous aborderons les

aspects théoriques lors de la 1ére journée et passerons immédiatement a I'ap- Duree

plication effective sur le terrain le 2éme jour. L'ensemble des points seront 2 jours

abordés de la réunion d’ouverture, a la conclusion en passant par les aspects Intra

importants de la communication.
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